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129 svenska foretag har deltagit i arets studie

Branschfdrdelning (andel foretag %)

[_] Tillverkande industri

[ Parti- och detaljhandel

[ 11T, telekom och media

] Logistik och transport

[ Energi, ravaror och material

B Finans, forsakring och fastigheter
[ Foretagstjanster

[ Annan bransch

[ Bransch €j angiven

Omsattningsfordelning (andel foretag %)
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1 under 300 MSEK

[ 300 - 600 MSEK

] 600 MSEK - 1 000 MSEK
[ 1 000 - 2 000 MSEK

I 2000 - 5000 MSEK

B Over 5000 MSEK

] Omsattning ej angiven

Introduktion

For andra aret i rad genomfors
studien "Svenska féretags utmaningar
och fokusomraden” av management-
konsultféretaget Axholmen i
samarbete med Linkdpings
universitet

129 verkstallande direktdrer har
svarat pa den webbaserade enkaten
mellan 20 oktober och 20 november
2011

Den kvantitativa studien har verifierats
och kompletterats med kvalitativa
intervjuer i december 2011

‘4% Linkbpings universitet AXHOLMEN®
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Sammanfattning

Trots ett samre makroekonomiskt lage pa de viktigaste marknaderna
har svenska foretag starkt sjalvfortroende och tror pa egen tillvaxt
och bibehallen [6nsamhet under 2012

Foretagens egen framtidssyn avviker tydligt fran den mer dystra
framtidssyn som féljer av skuldkrisen och aterspeglas av media

Axholmen © All rights reserved 2012. éé Llnkoplngs univerSitEt A X H o L M E N
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FOretagen forvantar sig ett samre makro-
ekonomiskt lage pa sina storsta marknader

Tro pa makroekonomiskt lage 2012 jamfort med 2011
(andel foretag %)

Sverige Ovriga Norden  Ovriga Europa* Nordamerika BRIC**
Mycket battre |0% 0% 0% 1% 2%
Battre ] 8% :| 6% ] 2% 25% 33%
Ofdrandrat 33% 33% 16% 33% 41%
Samre - 57% - 60% - 67% - 35% . 23%
Mycket sdmre (2% 1% . 15% F 6% 1%

*) Exkluderar PIIGS-landerna, dvs Portugal, Italien, Irland, Grekland, Spanien
**) BRIC-landerna: Brasilien, Ryssland, Indien och Kina
Notera: Respondenter som svarat "Vet gj / Vill ej svara” ar gj inkluderade
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Trots samre makroekonomi tror hela3 av 4
foretag pa en omsattningsokning...

Tro pa makroekonomiskt lage i Sverige Forandring av egen omsattning i Sverige
2012 jamfort med 2011 2012 jamfort med 2011
(andel foretag %) (andel foretag %)
76%

59%

33%

15%

8% 9%

Samre Ofdrandrat Battre Minskning  Ofdrandrat Okning

Notera: Respondenter som svarat "Vet gj / Vill ej svara” ar gj inkluderade ’
Axholmen © Al rights reserved 2012. ’}Q Llnkapings univerSitet A X H O L M E N ’

CONSULTING



...och enbart 1 av 8 foretag tror pa minskad
lonsamhet 2012

Tro pa makroekonomiskt lage i Sverige Foréndring av EBIT-marginal i Sverige
2012 jamfort med 2011 2012 jamfort med 2011
(andel foretag %) (andel foretag %)
69%
59%

33%
18%
13%
- j
Samre Ofdrandrat Battre Minskning  Ofdréndrad Okning

Notera: Respondenter som svarat "Vet ej / Vill ej svara” ar ej inkluderade U
Axholmen © All rights reserved 2012. ’Jt Llnkdplngs univerSitet AX H O L M E N ’
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Stark tro pa egen tillvaxt

Tillvaxtsatsningar okar jamfort med 2011 och stdds av mer avsatta
resurser

En tydlig skillnad mot fjolarets studie ar att en klar majoritet av
foretagen skall satsa pa bade befintliga marknader och befintliga
produkter och tjanster istallet for nya 2012, vilket indikerar en viss
respekt for det forsamrade makroekonomiska laget

Axholmen © All rights reserved 2012. ’::‘ Llnkoplngs univerSitet A X I\-!)RJLENM E N



2 av 3 foretag okar tillvaxtsatsningarna 2012...

Tillvaxtsatsningar 2012 jamfort med 2011
(andel foretag %)

53%

33%

9%

5%

0%

Mycket Mindre Of6randrat Mer Mycket
mindre mer

Notera: Respondenter som svarat "Vet gj / Vill ej svara” ar gj inkluderade

Axholmen © All rights reserved 2012.

Citat fran verkstallande direktorer:

”Vi satsar definitivt pa att véxa. Tillvdxt
beskattas inte i samma utstrackning
som forbattrad l6nsamhet, da pengarna
istéllet aterinvesteras.”

”Vi satsar pa tillvixt, men tar det steg
for steg.”

”Det ar mer staternas kris an

féretagens kris.”

‘AL Linkdpings universitet AXHOLMEN®
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...och en lika stor andel foretag avsatter mer
resurser an tidigare pa tillvaxt

Resurser pa tillvaxtsatsningar 2012 jamfort med 2011
(andel foretag %)

Mer externa

_ resurser enbart
Mindre eller

oférandrade resurser

31%

Mer interna
resurser enbart

Mer resurser

Bade mer interna
och externa resurser

Notera: Respondenter som svarat "Vet ej / Vill ej svara” ar ej inkluderade
»}% Linkopings universitet AXHOLMEN"
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Respekt for makroekonomin méarks dock da
befintliga marknader ar en tydlig prioritet 2012...

Satsning 2012 Satsning 2011 enligt fjolarets studie
(andel foretag %) (andel foretag %)
Produkter / Produkter /
tjanster tjanster
Befintliga Befintliga @
Befintliga Nya Befintliga Nya
Marknader Marknader

Notera: Respondenter som svarat "Vet ej / Vill ej svara” ar ej inkluderade
11 Axholmen © All rights reserved 2012. ’:{Q Llnkopll‘lgs univerSitet AX H O L M E N :



...och tillvaxten i hog utstrackning ar organisk

Typ av tillvaxt Citat fran verkstallande direktorer:
(andel foretag %)
”Vihaller en lag belaningsgrad for att
ha hog frihetsgrad i olika situationer.”

Lika mycket 10%
organisk/forvarv

”Olika varderingsperspektiv mellan
kdpare och saljare gor att forvarven
blir fa. Koparen ser en osaker framtid
och séaljaren en god befintlig

Organisk Ionsamhet.”

Notera: Respondenter som svarat "Vet gj / Vill ej svara” ar gj inkluderade ’
»}e Linkopings universitet AXHOLMEN"®

12 Axholmen © All rights reserved 2012.
CONSULTING



Sammanfattning sida 4

Stark tro pa egen tillvaxt sida 8

Bibehallen [bnsamhet sida 13
Utmaningar sida 18
Kontakt for fordjupad analys sida 22

Bibehallen lonsamhet

Hela 3 av 4 foretag satsar mer palénsamhet 2012 &n man gjort 2011
med bibehallen I6nsamhet som resultat

Mer resurser avsatts for Ionsamhetssatsningar som i forsta hand riktas
mot karnverksamheten

Samtidigt prioriterar 4 av 5 fOoretag effektivisering av personal eller
personalreduktion

45% Linkopings universitet AXHOLMEN"®
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3 av 4 foretag satsar mer palénsamhetsatgarder

2012 an 2011...

14

Loénsamhetssatsningar 2012 jamfort med 2011
(andel foretag %)

59%

23%
15%
3%
L —
Mycket Mindre Oférandrat Mer Mycket
mindre mer

Notera: Respondenter som svarat "Vet gj / Vill ej svara” ar gj inkluderade

Axholmen © All rights reserved 2012.

Citat fran verkstallande direktorer:

"Tillaggstjanster blir nyckeln till
I6nsamhet pa mogna marknader.”

”Vi differentierar oss genom kvalitet
och véalutvecklade servicenatverk. Sa
kan vi m6ta ny konkurrens fran
exempelvis Kina.”

”Min farhaga ér prispress till féljd av
en krympande marknad och dkad
konkurrens.”

‘AL Linkdpings universitet AXHOLMEN®
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...och framst interna resurser avsatts for
lOnsamhetssatsningarna

Resurser pa lonsamhetssatsningar 2012 jamfort med 2011
(andel foretag %)

Mer externa
resurser enbart

Mindre eller d
L 36%
oférandrade resurser

Mer interna
resurser enbart

Mer resurser

Bade mer interna
och externa resurser

Notera: Respondenter som svarat "Vet ej / Vill ej svara” ar ej inkluderade
15 Axholmen © All rights reserved 2012. ,‘}{Q Linkapings univerSitet A X H O L M E N ’
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Karnverksamheten bar en stor del av

effektiviseringen...

Forsta prioritet av funktioner att
kostnadseffektivisera
(andel foretag %)

Stod-
0]
Service och 16% funktioner*
Eftermarknad
Logistik
Forséaljning &
Marknadsforing Funktioner
— nara karn-
verksamheten
Produktion av varor
och tjanster

*) Stodfunktioner: Ekonomi, Management, IT, HR, R&D och Inkdp
Notera: Respondenter som svarat "Vet gj / Vill ej svara” ar ej inkluderade

16 Axholmen © All rights reserved 2012.

Citat fran verkstallande direktorer:

”Den som kan anpassa kostymen efter
marknadsforutsattningarna har mycket
battre utsikter. Flexibilitet blir annu
viktigare framéver.”

”Vii reducerar kostnader med
modularisering och plattformskoncept —
tillverkning av ett storre antal produkter
utifran samma antal komponenter.”

”Datorisering och automatisering
hjalper oss att forkorta informations-
ledtiderna fran order till leverans.”

«5& Linkbpings universitet AXHOLMEN®

CONSULTING



...och 4 av 5 foretag prioriterar effektivisering av
personal eller personalreduktion

Forsta prioritet i syfte att

Minska ej produktions-
relaterade ink6épskostnader

Minska produktions-
relaterade ink6pskostnader

Reducera egen personal

Effektivisera
egen personal

Notera: Respondenter som svarat "Vet gj / Vill ej svara” ar gj inkluderade

17 Axholmen © All rights reserved 2012.

kostnadseffektivisera

(andel foretag %)

6%

13%

Citat fran verkstallande direktorer:

”Vii fokuserar pa Ionsam tillvixt, dar
Okade I6nekostnader vags mot
omséttningsoékningen.”

”Konjunktursvédngningarna blir téatare
och okar kraven pa flexibilitet i
framtiden.”

PAtt fa kostnaderna att folja efter en
vikande marknad handlar om
effektivitet och balans mellan fast
personal och timanstéllda.”

»}é Linkopings universitet AXHOLMEN"®

CONSULTING
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Utmaningar

Det stalls hoga krav pa foretagens fokus och uthallighet efter 6kande
satsningar tre ar i rad pa saval lonsamhet som tillvaxt

Resurskravande satsningar pa tillvaxt riskerar hammas av
aterkommande personalreduktioner

Fokus och resurser saknas till mindre pafrestande atgarder utanfor
karnaffaren som ger god effekt pa Il6nsamheten

18 Axholmen © All rights reserved 2012. éé Llnkoplngs univerSitet A X H o L M E N
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Det stélls hoga krav pa foretagens uthallighet
efter 6kande satsningar tre ar i rad

Andel foretag som okar takten pa
satsningar for tredje aret i rad

56%

46%

26%

Palonsamhet Patillvaxt Patillvaxt och
[6nsamhet

Notera: Respondenter som svarat "Vet gj / Vill ej svara” ar ej inkluderade.

19 Axholmen © All rights reserved 2012.

Reflektion

Stor risk for utmattning i
organisationen efter flera ar av
okande satsningar pa saval
|dbnsamhet som tillvaxt

Ledarskapet satts pa prov for att
motivera organisationen till fortsatt
fokus och uthallighet

Omtag och nya infallsvinklar
behovs for att lyckas generera
ytterliga I16nsamhetsforbattringar
aterigen 2012

»}% Linkdpings universitet AXHOLMEN®

CONSULTING



Resurskravande tillvaxtsatsningar riskerar
hammas av aterkommande personalreduktioner

Andel féretag som satsar mer_interna

Ofdrandrat /
mindre

Mer
interna
resurser

resurser pa tillvaxt 2012 an 2011

36%

*) 1:a, 2:a eller 3:e prioritet
Notera: Respondenter som svarat "Vet gj / Vill ej svara” ar ej inkluderade

20 Axholmen © All rights reserved 2012.

60%

Prioriterar
ej personal-

reduktion

Prioriterar
personal-
reduktion*

Reflektion

Manga foretag har genomfort flera
personalreduktioner sedan
finanskrisen 2008 vilket givit mindre
men mer flexibla organisationer

Potentialen for ytterligare
personalreduktioner ar darmed lagre
och risken for kvalitets- och
produktionsbortfall hogre

Vidare férsvaras uppgiften av att
annu mer interna resurser skall
avsattas for tillvaxtsatsningar

Sammantaget innebar foretagens
planer mycket hoga krav pa den
egna organisationen

a}é Linkbpings universitet AXHOLMEN®

CONSULTING



Fokus och resurser saknas till effektiva men
mindre pafrestande atgarder utanfor karnaffaren

21

Prioritering av "Minska icke Reflektion
produktionsrelaterade inkop”
(Andel foretag %) - 6 av 10 foretag prioriterar ej att
. minska icke produktionsrelaterade
L.aprioritet S inkdpskostnader
2:a prioritet 15%

» Istéllet prioriteras resurser i huvudsak

3:e prioritet 230 pa tillvaxt och personalreduktion
; 0

* Foretagen forbiser darigenom
mindre pafrestande atgarder som
att reducera icke produktions-
relaterade inkdpskostnader

Ej prioriterad _ _ o

« Vidare, varje krona reducerat indirekt
inkdp motsvarar samma resultat-
forbattring som flera kronor i 6kad
forsaljning

»}é Linkopings universitet AXHOLMEN"®

CONSULTING
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Kontakter for fordjupad analys
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Vad innebar studien for ditt foretag? Ta garna
kontakt sa fordjupar vi resonemangen tillsammans

Kontakt

Jakob Holm, Partner och VD
+46 (0)761 61 21 91
jakob.holm@axholmen.se

Milosz Elofsson, Partner
- +46 (0)761 61 21 99
milosz.elofsson@axholmen.se

Magnus Ljung, Partner
+46 (0)733 24 79 70
magnus.ljung@axholmen.se

‘5{‘ Linkdpings universitet AX HOLMEN®
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Axholmens bakgrund

24

Grundades 2007 med idén att skapa ett enklare och mer resultatinriktat
satt att leverera managementkonsulttjanster

— Erbjuder kvalificerad problemlésning inom exempelvis strategi, kostnadsreduktion,
sourcing, outsourcing, IT advisory

— Arbetsmetodik med fokus pa att vara pragmatiska, flexibla, resultatorientierade

Erbjudande:

— Resultat: Konkreta resultatforbattringar saval operationellt som finansiellt

— Riskdelning: Delar kommersiell risk genom att knyta erséattning till klientens mal
— Genomférande: Fullfoljer tillsammans med klient foreslagna atgarder

Konsulter med bakgrund fran bade konsult- och linjeroller
(Bain & Co, Applied Value, Accenture,General Electric, European Directories)
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