


Kostnadsreduktion

- konkreta tips for att maximera resultatet

Av Daniel Silén

Kostnader som over tid 6kat I férhallande till intdkterna, nya forutsattningar pa marknaden eller
behov av att frigora kapital? Det finns manga drivkrafter till att minska ett foretags kostnader. Oavsett
anledning och inneboende potential | foretaget ar genomforande av ett kostnadsreduktionsprogram

oftast forknijppat med utmaningar. Axholmen vill dela med sig av sju handfasta tijps som, baserat pd

var erfarenhet, ar av stort varde for att maximera resultaten.

INTRODUKTION

Kostnader som over tid Okat i forhallande till intakterna, nya
forutsattningar eller nya konkurrenter p& marknaden, behov
for att frigéra kapital for investeringar i verksamheten,
fallande intaktsprognoser, ... Det finns manga drivkrafter till
att minska ett féretags kostnader. Axholmens erfarenhet
visar samtidigt pa att det finns potential for kostnads-
reduktion i alla foretag, saval stora som sma.

Oavsett anledning och inneboende potential i foretaget ar
genomforande av ett kostnadsreduktionsprogram oftast
forknippat med utmaningar. | denna artikel delar vi med oss
av handfasta tips som, baserat pa var erfarenhet, ar av stort
varde for att maximera resultaten.

1. BEHOVSFORSTAELSE OCH MAL,
FORUTSATTNINGAR FOR RESULTAT

En forutsattning for att genomfdra en kostnadsreduktion
ar engagerade medarbetare som forstar behovet for
forandringen och darmed vill bidra. Utan en forstaelse for
behovet bland medarbetarna finns ocksa en risk att man
fastnar i dndldsa och kontraproduktiva diskussioner kring
mal och varfor en specifik del av kostnadsmassan bor fa
vara opaverkad, istallet for att diskutera losningar.

/@\ Investera tid i att beskriva behovet och sdkra engagemang hos de som
@ behéver bidra samt i att sitta kvantifierbara mal fér programmet

organisationen for att mojliggdra kostnadsreduktionen

Skapa trovardighet genom att visa pa egen férandringsbenéagenhet.
Exempelvis genom att se ver krav och férvéantningar som stalls pa

och struktur for att driva arbetet framat

\ Bygg tillit hos organisationen genom att visa att det finns en tydlig plan

Figur 1: Tre delar i att skapa forandringsbenagenhet
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2. DE BASTA IDEERNA FINNS OFTAST UTE |
VERKSAMHETEN

De basta idéerna hittas sallan hos ledningen utan snarare
ute i verksamheten. En nyckel till framgang ar att hitta dem
och sakra att de lyfts fram, ges prioritet och tas igenom
foretagets beslutsprocess.

3. UTMANA SPELPLANEN

Inledningsvis finns ett stort varde i att premiera enklare
atgarder med hog sannolikhet att lyckas for att skapa
framgangssagor.

Var erfarenhet visar samtidigt att om betydande och
bestdende kostnadsreduktioner ska uppnas, racker inte
"osthyvelprincipen”. Genom att utmana spelplanen, dvs. att
genomgripande utmana varfor och hur saker gérs, kommer
storre och mer uthallig potential att kunna identifieras.

Samtidigt som det &r viktigt att vaga ta sig an mer
genomgripande forandringar med stor potential dr det aven
viktigt att se upp for komplexa atgarder med odefinierad
potential som riskerar att binda upp resurser och 6ver tid
sanka tilltron till programmet.

4. TA BESLUT BASERAT PA FAKTA OCH SLOPA IDEER
SOM VISAR SIG OLAMPLIGA

Att involvera nyckelpersoner och att lyssna pa dem
resulterar ofta i bra hypoteser. Det dr dock viktigt att ha
insikt om att vissa nyckelpersoner av olika skal kan komma
att kdmpa hart for att realisera sina egna forslag under
programmets gang, trots att forslagen langre fram i
processen visat sig vara mindre relevanta eller till och med
olampliga. Var faktabaserad och hjélp dessa personer forsta
varfor vissa forslag bor slopas.
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5. SE FRAMAT OCH KOMMUNICERA, KOMMUNICERA,
KOMMUNICERA

Ifrdgasatt inte varfor foreslagna dtgarder inte har vidtagits
tidigare. Det ar kontraproduktivt och medarbetare kommer
bli dverdrivet forsiktiga med sina forslag vilket kan leda till
att viktig potential gar forlorad.

Kommunicera framgangssagor och it fram personer som
har gjort en bra insats 10r att forstarka motivationen i hela

organisationen.

Kommunikationen ar kanske allra viktigast i borjan av
programmet eller om organisationen visar tecken pa
utmattning i senare skeden, men underskatta inte behovet
av kontinuerlig kommunikation. Genom att kommunicera
dven nar det &r fa nyheter visar man pa att programmet
lever och dr fortsatt viktigt.

6. UTAN ANSVAR OCH MANDAT UTEBLIR
RESULTATEN

En sjalvklarhet kan tyckas, men otydligt ansvar eller
avsaknad av mandat att agera ar ofta en kalla till svaga
resultat. Se till att varje atgard har en uttalad dgare och att
denna agare faktiskt har mandat att genomfora det som
beslutas. Var extra noggrann i matrisorganisationer dar
mandatet som kravs for en atgard inte med nodvandighet
ges av de vanliga rapporteringslinjerna.

Atgérderna ska vidare lyftas in i kommande budgetar for
att befasta bestdende resultat. Underskatta inte heller
vardet av ratt kalibrerade incitament i styrningen nar
extraordinara insatser kravs av organisationen.

7. DET SOM FOLJS UPP BLIR GJORT

Programmet bor foljas upp pa antal atgarder men framfor
allt pa dtgardsvardet for att behalla fokus pa total-
resultatet. Var erfarenhet visar pa vikten av att ledningen
orkar behdlla intresset hela vagen i mal for att atgarderna
inte skall rinna ut i sanden eller att kostnaderna skall borja

byggas upp igen.

Med tata intervaller bor programledningen folja upp att
atgarderna stadigt flodar fran "hypotes” till "bokfort” och
att nya hypoteser samlas in for att fylla pa. Strava efter att
inforliva ett iterativt arbetssatt. En delmangd av
hypoteserna kommer att forkastas ndr de verifieras och
lyfts till beslut, men var erfarenhet visar att ett iterativt
arbetssatt sakerstaller att de forkastade hypoteserna
ersatts av nya.

Ett framgangsrikt program lamnar efter sig en

arbetskultur i verksamheten, dar medarbetarna fortsatt
och frekvent soker efter nya forbattringsatgarder.
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Om Axholmen
Grundades med idén att skapa ett enklare och mer
resultatinriktat satt att leverera konsulttjanster.

Vart erbjudande:
Loser affarskritiska utmaningar med 6kad
ldnsamhet som mal

Specialiserade pa att gora vara kunder mer
effektiva genom Axholmens resultatfokuserade och
aktiverande leveransmodell

Villiga att dela kommersiell risk genom att koppla
arvode till uppnatt resultat

Vara konsulter ar handplockade utifran starka
referenser, engagemang och kompetens.

Vidare kontakt med forfattare eller ansvarig partner:
Daniel Silén, Forfattare - daniel.silen@axholmen.se
Anna Nordberg, Partner - anna.nordberg@axholmen.se

Ingmar Bergmans gata 2, 3tr
114 34 Stockholm

+46 8 55 00 24 80
www.axholmen.se | info@axholmen.se
Folj oss pa LinkedIn for senaste nyheterna

AXHOLMEN

CONSULTING
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